
《广州市人力资源和社会保障局 广州

市财政局 广州市地方金融监督管理局

中国人民银行广州分行营业管理部关于

转发创业担保贷款担保基金和贴息资金

管理办法的通知》政策解读

《关于转发创业担保贷款担保基金和贴息资金管理办法的通知》（以下简称

“《转发通知》”）按照国家、省关于创业担保贷款担保基金和贴息资金管理的

规定制定，对本市创业担保贷款各环节具体操作流程、申请材料、申请渠道、办

理时限等进行规范，是本市开展创业担保贷款工作的重要法规依据。

一、草拟《转发通知》的必要性及依据

《广东省人力资源和社会保障厅 广东省财政厅 中国人民银行广州分行 广

东省地方金融监督管理局关于创业担保贷款担保基金和贴息资金管理办法》（粤

人社规〔2019〕15 号，下称 15 号文）要求各地市要结合当地实际和本办法要求，

抓紧制定具体实施办法，明确创业担保贷款各环节具体操作流程、申请材料、申

请渠道、办理时限等，并向社会公开，本市有必要制定转发通知，明确本市的实

施办法。

二、关于《转发通知》主要内容的解读

《转发通知》共七条，分别是：贷款流程，贴息、代偿和核销流程，激励机

制，基金管理，市区共担，部门职责和监督检查。《转发通知》共 7条，现就主

要内容解读如下：

（一）贷款流程。

按照 15 号文明确本市创业担保贷款各环节具体操作流程。明确借款人向经

办银行提出申请所需的材料，明确经办银行、担保基金运营管理机构、市区公共

就业服务机构等各自职责和办理时限，整个创业担保贷款工作流程更加清晰、规

范。

（二）贴息、代偿和核销流程。

财政贴息改为每季度贴息一次，更加有利于扶持创业者。对逾期贷款的代偿

条件和办理时限进行明确，有利于提高经办银行发放贷款的积极性。确立了贷款

核销的条件和程序，有利于保障担保基金的安全。

（三）激励机制。



按照 15 号文规定建立创业担保贷款发放激励机制，促进本市创业担保贷款

发放工作。

（四）基金管理。

按照 15 号文规定，我市按规定比例从失业保险基金中提取资金用于担保基

金和贴息支出。为做好提取资金的管理工作，按照 15 号文规定确立管理主体、

管理模式、使用对象等，确保资金使用安全。

（五）市区共担。

与以往我市《广州市财政局 广州市人力资源和社会保障局关于印发广州市

创业担保贷款管理办法的通知》（穗财社【2015】76 号）保持一致，创业担保

贷款贴息、创业担保贷款核销资金（除在失业保险基金中安排外）以及奖补资金

均由市、区财政按现行财政体制分级负担。

（六）部门职责。

《转发通知》详细明确了市人力资源和社会保障部门、市财政部门、市劳动

就业服务管理中心、各区公共就业服务机构、人行广州分行营业管理部、市地方

金融监管部门、担保基金运营管理机构、经办银行等单位的职责，更加有利于促

进我市创业担保贷款工作。

（七）监督检查。

《转发通知》明确了担保基金和贴息资金使用管理过程中违法行为的处理依

据和处理方式，从制度上保障资金安全。

政策解读问答

《关于转发创业担保贷款担保基金和贴息资金管理办法的通知》将于 2020

年 4 月起正式实施。具体都有哪些亮点？接下来为您一一梳理。

问题 1：《转发通知》的起草背景是什么？

《广东省人力资源和社会保障厅 广东省财政厅 中国人民银行广州分行 广

东省地方金融监督管理局关于创业担保贷款担保基金和贴息资金管理办法》（粤

人社规〔2019〕15 号）要求各地市要结合当地实际和本办法要求，抓紧制定具

体实施办法，明确创业担保贷款各环节具体操作流程、申请材料、申请渠道、办

理时限等，并向社会公开，因此本市结合实际制定本实施办法

问题 2：《转发通知》的主要内容有哪些？

《转发通知》正文内容共七条，分别是：贷款流程，贴息、代偿和核销流程，

激励机制，基金管理，市区共担，部门职责和监督检查。《转发通知》附件内容

为两部分，一是粤人社规【2019】15 号文，一是广州市创业担保贷款办事指南。



广州市创业担保贷款办事指南详细明确了贷款对象和条件，贷款额度、期限及展

期，贷款利率，增信措施，办理流程，方便借款人申请创业担保贷款。

问题 3：《转发通知》的创新亮点有哪些？

1、优化流程精简材料，为借款人提供便利。与我市以往政策相比，借款人

只需向经办银行提出贷款申请，不再需要专门向人力资源社会保障部门提出创业

担保贷款资格确认，节约了借款人的时间成本。此外，申请材料也进行大幅精减，

能够通过信息系统检验的材料，都不再要求借款人提供，如广州市就业登记表、

广州市工商营业执照等。另外，财政贴息改为每季度贴息一次，与以往到期偿还

本金还本后一次性贴息相比，对借款人创业扶持的力度更大。

2、规范资金管理，确保担保基金和贴息资金安全。15 号文规定从失业保险

基金中提取资金用于创业担保贷款担保基金和贴息资金，为确保资金管理安全，

对资金的提取、管理和使用等进行了明确规定。

3、细化部门职责，形成工作合力。创业担保贷款工作涉及部门和机构多，

在粤人社规【2019】15 号文规定的基础上，进一步明确了各部门和各经办机构

的职责，有利于形成工作合力，促进创业担保贷款业务顺利推进。

问题 4：我市创业担保贷款的新流程是怎样的？

1、符合条件的借款人向创业担保贷款经办银行提出贷款申请，提交贷款和

资格认证所需资料。

2、经办银行对贷款进行审核，具体包括借款人年龄要求、创办企业要求、

项目可行性、担保情况、贷款金额、贷款记录、还款能力等，2个工作日内审核

完毕后将有关情况报各区公共就业服务机构。

3、各区公共就业服务机构对贷款对象的资格进行核对，在 2个工作日内向

经办银行反馈确认结果。资格核对不通过的应书面回复说明原因。

4、经办银行会同担保基金运营管理机构进行尽职调查。担保基金运营管理

机构在 5个工作日内出具意见转经办银行办理贷款手续。对不符合条件的贷款项

目需说明理由，并通过经办银行退回借款人。

5、经办银行在收到担保基金运营管理机构出具同意意见后 5个工作日内（不

含贷款公示期）完成贷款发放。对不符合条件的贷款项目，经办银行向借款人解

释不放贷的原因。
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