
附件 2

2022 年度广州市花都区人民政府新雅

街道办事处部门整体支出

绩效自评报告

一、基本情况

（一）部门概况

1、贯彻执行党和国家的各项方针、政策、法律、法规；

负责辖区内的地区性、群众性、公益性、社会性工作。

2、负责精神文明建设工作，积极组织以提高市民素质

为目的的活动，树立文明新风。

3、按照职责范围，负责辖区内的城市建设和管理、市

容环境卫生、园林绿化、环境保护、市政、房地产等监督、

管理、服务工作。

4、负责辖区内的维护稳定及社会治安综合治理工作，

依照有关规定做好出租屋和非本市户籍人员的管理工作；负

责民事调解，法律服务工作，维护村（居）民的合法权益。

5、负责社区建设和管理，积极开展社区服务工作，大

力兴办社会福利事业，发动和组织村（居）委员会开展各类

社会公益活动；负责拥军优属、优抚安置、社会救济、社会

福利、残联、社区文化、科普、体育、教育等工作。

6、发展街道经济，管理街道国有资产和集体资产，为



街道经济组织提供人才、科技、信息和其他各种服务，以经

济、法律和必要的行政手段推动街道经济发展和维护市场经

济秩序。

7、负责计划生育、劳动就业、安全生产监督、初级卫

生保健、民兵、兵役、侨务等工作；尊重少数民族的风俗习

惯，保障少数民族的权益。

8、指导和帮助村（居）民委员会搞好组织建设和制度

建设，发挥村（居）民委员会的群众自治组织作用。

9、配合有关部门做好防汛、防风、防旱、防火、防震、

防低温冰冻和抢险救灾工作。

10、向区政府反映村（居）民群众的意见和要求，办理

人民群众来信来访事项。

11、承办区政府交办的其他事项。

（二）年度总体工作和重点工作任务

2022 年度，我部门将坚持以习近平新时代中国特色社会

主义思想为指导，深入贯彻党的十九大和十九届历次全会精

神、党的二十大精神，统筹推进“五位一体”总体布局，协

调疫情防控工作，加强法治和安全意识，深入推进稳就业、

稳企业发展；全面推进产业升级，推进乡村振兴、城乡融合

发展，打造优质生态环境。

（三）部门整体收支情况

1、部门整体支出绩效目标



（1）全面落实民政政策，着力加强民生建设，做好各

项民政工作，提升民众幸福感；扎实推进惠民工程，提升基

层治理水平。

（2）坚持创新驱动，推进全面从严治党纵深发展，狠

抓党风廉政建设；优化现代化产业体系，重点抓好招商引资

工作。

（3）严格落实防控措施，全力推进疫情防控；加大宣

传力度，加强群众法治、安全等意识；解决就业问题，助力

企业生产发展。

（4）坚持城乡融合发展，提升群众生活品质；提升城

市管理水平，打造共建共治共享格局。

2、整体绩效目标完成情况

（1）民生事业取得新进步，妥善解决群众急难愁盼问

题；扎实推进惠民工程，着重为群众办好事实事。

（2）坚持改革创新，优化现代化产业体系；坚持党的

领导，加强基层党组织建设，推进全面从严治党纵深发展。

（3）疫情防控成果持续巩固，持续打好疫情防控阻击

战；积极搭建就业服务平台，促进我部门经济稳健增长。

（4）乡村振兴战略深入实施，扎实推进环境治理，城

区品质向更高水平迈进。

3、年度部门整体收支规模和支出进度情况

按资金来源：2022 年度我部门财政拨款全年预算



22,075.96 万元，实际执行 21,978.88 万元，执行率 99.56%；

其他资金全年预算 629.51 万元，实际执行 629.51 万元，执

行率 100%。

按资金结构：2022年度基本支出全年预算3,988.2万元，

实际执行 3,891.12 万元，执行率 97.57%；2022 年度项目支

出全年预算 18,717.27 万元，实际执行 18,717.27 万元，执

行率 100%。

按预算级次：2022 年度区本级支出 22,705.47 万元，

实际执行 22,608.39 万元，执行率 99.57%。

（四）部门整体绩效管理情况

1、部门整体绩效目标

（1）全面落实民政政策，着力加强民生建设，做好各

项民政工作，提升民众幸福感；扎实推进惠民工程，提升基

层治理水平。

（2）坚持创新驱动，推进全面从严治党纵深发展，狠

抓党风廉政建设；优化现代化产业体系，重点抓好招商引资

工作。

（3）严格落实防控措施，全力推进疫情防控；加大宣

传力度，加强群众法治、安全等意识；解决就业问题，助力

企业生产发展。

（4）坚持城乡融合发展，提升群众生活品质；提升城

市管理水平，打造共建共治共享格局。



2、部门整体绩效指标设定

2022 年度部门整体绩效目标共设置 4 个二级指标，分别

是坚持“以民为本、为民服务、为民解困”，稳定民生保障，

促进和谐发展;加强基层组织建设，坚持党建引领，优化产

业布局，激活经济发展新动能;抓好常态化疫情防控工作，

加强法治和安全意识，深入推进稳就业、稳企业发展;全面

推进产业升级，推进乡村振兴、城乡融合发展，打造优质生

态环境。共设置 16 个三级指标，分别是加强妇委会自身建

设,提升为妇女、儿童服务的综合素质;每月做好民政各类人

员补贴的发放，做好春节、中秋等重大节日的各类人员慰问

工作;强化最新计生政策法规的宣传，进一步加强计划生育

协会建设;维护广大残疾人合法权益，全面提升残疾人事业

科学管理和残疾人精准服务水平;结合全国村居示范型退役

军人服务站创建标准，扎实推进全国五星级村居退役军人服

务站星级示范创建工作。落实征兵任务，组建民兵应急队伍；

扶贫助困，关爱困境青少年；落实便民计划，为老人、学生

提供便利；坚持组织代表学习，开展人大代表视察工作；开

展形式多样的团建活动及志愿服务工作，着力增强新雅街基

层团组织的吸引力、凝聚力和战斗力；从严从实强化自身建

设，不断推动党风政风和反腐败工作向纵深发展；规范 12345

政府热线工作流程，做实受理交办督办，强化工单办理；落

实各项接访制度，多方位协调化解群众信访诉求，提高及时



受理率、按时办结率和群众满意率；坚持常态化开展暖企活

动，了解企业困难，指导并帮助企业解决问题；做好本部门

规上工业、批发零售业年报定报培训，升规纳统审核和劳动

力调查的常规工作；机场周边村（居）开展疫情防控核酸检

测工作，保障群众安全；保障辖区内疫苗接种点正常运行；

开展法治宣传活动，提高群众法治意识；加强打击侵犯知识

产权和制售假冒伪劣商品、反走私、打击传销等宣传力度，

增强社会共管共治意识；落实安全生产执法计划，完成安全

生产专项治理行动目标任务；开展毒品预防教育、吸毒人员

管控帮扶工作，提高社戒社康就业安置率；举办就业招聘会，

缓解企业招工难问题；深化市容专项整治行动坚持巡查守

点，实现整改与处罚相结合；做好农产品质量安全监督，推

进农村人居环境整治；强化“慧眼”视频建设；围绕“干净、

整洁、平安、有序”工作目标及推进我部门人居环境整治相

关工作，坚持巡查守点，整治常态化，整改与处罚相结合；

为进一步加强辖区内农村住宅审批及建设管理、通过网络化

信息化方式提升业主行使表决权的便利程度，维护业主权

利。

3、部门整体绩效监控情况

2022 年度上半年，我部门实行年中绩效自行监控。2022

年度以来，我部门坚持以习近平新时代中国特色社会主义思

想为指导，深入学习贯彻党的十九大和十九届历次全会精



神、党的二十大精神，在区委、区政府的坚强领导下，把握

新发展阶段，贯彻新发展理念，融入新发展格局，贯彻“疫

情要防住、经济要稳住、发展要安全”重要要求，较好地完

成了工作任务。

4、项目绩效管理情况

我部门具备一定的绩效管理经验,基本完善部门整体绩

效目标自评表填报及提供相关佐证材料，对整体绩效目标实

行年中监控和年底自评工作。

二、综合评价分析

（一）自评结论综述

2022 年度我部门整体支出绩效项目立项依据较为充分，

财务资料真实完整，按制度核算资金，自评组织工作完善，

但在前期准备工作、绩效指标设置、项目过程质量控制存在

一定的不足之处。经综合评定，2022 年度我部门整体支出绩

效得分 90.96 分，其中管理效能得分 42.96 分，履职效能得

分 48 分。

（二）各项工作任务绩效目标完成情况分析

1、各项工作任务绩效目标产出完成情况

（1）加强基层组织建设，坚持党建引领，优化产业布

局，激活经济发展新动能。项目实际完成情况符合预期值。

坚持党的领导，加强理论学习，认真落实党风廉政建设责任；

认真学习贯彻党的二十大精神；夯实基层组织建设，全力以



赴投入到关心下一代工作中。2022 年度我部门开展有关党风

廉政主题警示教育活动 3 次，用实实在在的工作，维护纪律

的严肃性，保持党的纯洁性；开展青年志愿服务活动、主题

活动 6 次，为做好青少年思想道德建设,构建和谐平安建设

发挥新雅街关工力量；开展规上工业、建筑业、房地产业定

报培训，促进规上企业数量的快速增长。

（2）抓好常态化疫情防控工作，加强法治和安全意识，

深入推进稳就业、稳企业发展。项目实际完成情况符合预期

值。面对新冠肺炎疫情的冲击，贯彻“疫情要防住、经济要

稳住、发展要安全”的重要要求。我部门组织开展全员核酸

检测和常态化核酸检测，尤其重视对机场周边村（居）、重

点行业、企业和从业人员开展全员疫情防控核酸检测工作约

180 次，呼吁群众积极参与疫苗接种等工作，保障辖区内疫

情防控工作有序、规范、高效开展；提高群众法治意识，落

实安全生产执法计划，增强社会共管共治意识；开展打假、

打传、打私和食品安全宣传活动 10 次；已印制打假、打传、

打私和食品安全宣传资料 9000 多份，向广大群众广泛宣传

相关法律法规、普及知识产权知识，进一步提高广大群众识

假辨假的能力，鼓励广大群众积极参与打假打传打私和食品

安全工作。

2、各项工作任务绩效目标效益情况

（1）坚持“以民为本、为民服务、为民解困”，稳定



民生保障，促进和谐发展。项目实际完成情况符合预期值。

落实各类惠民政策, 扎实做好低保、低收、特困人员等民政

扶持对象保障工作。2022 年度我部门落实惠民政策，补助标

准提高，按规定及时足额发放各项民政补助资金。2022 年度

特困补助 10 人受益、已离岗接生员和赤脚医生补助 22 人受

益、城乡最低生活保障金补助 272 人受益，保障困难群众的

基本生活，继续推进惠民项目的开展，完善社会保障体系。

(2)全面推进产业升级，推进乡村振兴、城乡融合发展，

打造优质生态环境。项目实际完成情况符合预期值。紧紧围

绕乡村振兴二十字方针，开创农业农村工作新局面。2022 年

度我部门已派发农产品、水环境宣传资料 313 份；市级产地

农产品抽检合格率 99.7%，加强我部门辖区农产品质量安全

监测水平和监管能力，保障辖区农产品安全。

（三）各重点任务项目支出完成情况分析

1、重点任务项目产出完成情况

（1）民生事业取得新进步，妥善解决群众急难愁盼问

题；扎实推进惠民工程；着重为群众办好事实事。项目实际

完成情况符合预期值。高质量开展“我为群众办实事”实践

活动，着力解决群众最关心、最直接、最现实的问题,在保

障困难群众基本生活上办实事。2022 年度我部门及时发放各

类民政资金，做好各项慰问工作，认真办理涉及民政对象、

老年人、困境儿童、正常离任村干部信息采集等各类业务；



政务服务“好差评”平台共接收33630条评价，好评率为100%；

共受理“广州 12345 热线”工单 17941 宗，已办结工单 17941

宗，按时完成率 100%，整体运行情况良好。

（2）疫情防控成果持续巩固，持续打好疫情防控阻击

战；积极搭建就业服务平台，促进我部门经济稳健增长。项

目实际完成情况符合预期值。毫不松懈坚持“外防输入、内

防反弹”总策略、“动态清零”总方针，织密筑牢疫情防控

防范线。2022年度我部门落实核酸检测超过1298.32万人次，

新冠疫苗累计接种 40.52 万剂，已完成全程接种 14.06 万人。

按要求落实管控措施。

2、重点任务项目效益情况

（1）坚持改革创新，优化现代化产业体系；坚持党的

领导，加强基层党组织建设，推进全面从严治党纵深发展。

项目实际完成情况符合预期值。紧抓花都“一区一城一港”

发展定位，打造东部临空数字创新带，不断优化重大产业功

能布局，大力发展智能电子产业，推动临空总部集聚发展。

2022 年度我部门以中国电科华南电子信息产业园、2025PARK

智能电子产业园、2.5 总部产业园为载体，依托国光、杰赛

科技、智度等龙头企业，加快布局新型显示、人工智能、信

创、半导体、区块链，在数字经济、人工智能、临空经济等

领域取得突破，全力打造具有国际竞争优势的创新产业链。

（2）乡村振兴战略深入实施，扎实推进环境治理；城



区品质向更高水平迈进。项目实际完成情况符合预期值。城

中村整治工作深入推进，乡村面貌焕然一新。2022 年度我部

门积极推进石塘村、清㘵村、广塘村城中村治理专项工作，

着力提升城中村治理科学化、精细化、品质化水平。持续深

化本辖区农村人居环境整治工作，深化推进“五大美丽”行

动，基本完成全部村庄以“三清理三拆除三整治”为重点的

环境整治工作，全街 11 条行政村达到省定干净整洁村标准，

完成率 100%。10 条行政村（邝家庄村、岑境村、旧村、三

向村、新村、 东莞村、团结村、广塘村、石塘村、清㘵村）

达到省定美丽宜居村标准，已达到上级要求，完成率 90.91%。

（四）主要工作成效

1、民生事业取得新进步，妥善解决群众急难愁盼问题；

坚持以人民为中心，推进惠民工程。高质量开展“我为群众

办实事”实践活动，着力解决群众最关心、最直接、最现实

的问题,在保障困难群众基本生活上办实事。积极搭建就业

服务平台，全力做好疫情防控期间务工人员求职就业和企业

招聘用人的需求，新雅街举办线上线下共六场招聘会，累计

吸引了 167 家企业进场，提供就业岗位累计 5809 个，有效

促进就业再就业。共办理花都人才绿卡 777 张，扎实推进惠

民工程。强化基层走访，知民生、察民情、立民志、解民忧，

有针对性地解决群众反映的热点难点问题，着重为群众办一

批好事实事。



2、乡村振兴战略深入实施，扎实推进环境治理，城区

品质向更高水平迈进。继续深化推进“五大美丽”、厕所革

命建设，不断提升“干净整洁村”、“美丽宜居村”、“特

色精品乡村”创建水平，实现农村更干净、更整洁、更平安、

更有序。扎实推进环境治理、排水单元达标建设，完善雨污

分流管网体系。2022 年度以来共有 79 个共 104.93 公顷排水

单元通过验收，对辖区内 23 个在建工地进行日常巡查，落

实“6 个 100%”扬尘防治措施。2022 年度共巡查工地 308 家

次，坚持每周开展工地和建筑废弃物专项行动，对发生轻度

以上污染等级提前采取强化措施，已开展污染天气应对 84

天。继续落实强化“散乱污”场所清理整治长效机制，2022

年度共清理“散乱污”场所 10 家，处理办结环保投诉 656

宗。

三、存在的主要问题

1、部分绩效指标不够清晰，缺乏可衡量的指标值，项

目实施效果不及预期。

2、制度建设不够健全，项目实施缺乏制度文件支撑。

四、下一步改进措施

1、明确项目检查重点，统一规范检查方法及判定标准。

2、健全制度建设，促进规范管理。


