
附件3

部门整体支出绩效自评表
（2022年度）

部门基本情况

部门名称 广州市花都区人民政府新雅街道办事处

年度整体
绩效目标

1.全面落实民政政策，着力加强民生建设，做好各项民政工作，提升
民众幸福感；扎实推进惠民工程，提升基层治理水平。
2.坚持创新驱动，推进全面从严治党纵深发展，狠抓党风廉政建设；
优化现代化产业体系，重点抓好招商引资工作。
3.严格落实防控措施，全力推进疫情防控；加大宣传力度，加强群众
法治、安全等意识；解决就业问题，助力企业生产发展。
4.坚持城乡融合发展，提升群众生活品质；提升城市管理水平，打造
共建共治共享格局。

整体绩效目标完成情况

1.民生事业取得新进步，妥善解决群众急难愁盼问题；扎实推进
惠民工程,着重为群众办好事实事。
2.坚持改革创新，优化现代化产业体系；坚持党的领导，加强基
层党组织建设，推进全面从严治党纵深发展。
3.疫情防控成果持续巩固，持续打好疫情防控阻击战；积极搭建
就业服务平台，促进我街经济稳健增长。
4.乡村振兴战略深入实施，扎实推进环境治理；城区品质向更高
水平迈进。

未能完成原因

无

年度整体支
出规模（万

元）

按资金来源 按资金结构 按预算级次

财政拨款 其他资金 基本支出 项目支出 区本级支出 转移支付镇（街）

全年预算数 220,759,558.37 6,295,106.34 39,881,958.37 187,172,706.34 227,054,664.71 0.00 

全年执行数 219,788,827.12 6,295,106.34 38,911,245.48 187,172,687.98 226,083,933.46 0.00 

执行率 99.56% 100.00% 97.57% 99.99% 99.57% 0.00%

一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 评分标准
得分/自

评分
评分依据、未达标原因、改进措施 备注

管理效能 50

资金管理 15

预算完成率 10
部门（单位）本年度预算完成数与
预算数的比率，用以反映和考核部
门（单位）预算完成程度。

1.预算完成率=（年度预算数/全年预算数）×100%。
2.本指标得分=预算完成率×分值。
某部门得分=[某部门预算完成率-90%]÷[100%-90%]×
分值。预算完成率完成率在100%-90%之间的，按公式计
算得分；低于90%的不得分。

9.96 
预算完成率=（22608.39万元
/22705.47万元）×100%=99.57%，
本指标得分=99.57%*10=9.96。

结转结余率 2

部门（单位）当年度结转结余额与
当年度预算总额的比率，用以反映
和考核部门（单位）对结转结余资
金的实际控制程度。

 结余结转率=年末财政拨款结转和结余决算数/（年初
财政拨款结转和结余收入决算数+一般公共预算财政拨
款决算数+政府性基金预算财政拨款决算数）×100%  
    1.结余结转率≤10%的，得2分；
    2.10%＜结余结转率≤20%的，得1分；
    3.20%＜结余结转率≤30%的，得0.5分
    3.结余结转率＞30%的，得0分。

2.00 
结余结转率：0/（0+0+0）
*100%=0.00%，结余结转率≤10%。

本指标根据部门决算报
表财决01-1表《财政拨
款收入支出决算总表》
相关数据计算。

财务管理合规性 3
反映部门（单位）财务管理的规范
性

支出范围、程序、用途、核算应符合国家财经法规和财
务管理制度及有关专项资金管理办法的规定，具体根据
审计（如部门预算审计、专项审计等）和财会监督意见
采取扣分法评分，被指出问题的，1项扣1分，扣完为止
。

0.00 

2022年经审计局审计，提出项目支
出预算编制不够细化等问题。整改
措施：1.加大培训力度，提高业务
水平。加强领导干部队伍管理，强
化警示教育，开展领导干部谈话提
醒。

采购管理 5 采购活动合规性 5
反映部门(单位）政府采购活动合法
合规性情况

采购投诉处理，经财政部门查证认定属于采购人责任投
诉事项成立的，发现1例扣1分，扣完为止。

5.00 无投诉。

信息公开
管理

4

预决算公开合规性 2
反映部门（单位）预算决算公开执
行到位情况

根据公开规范性检查指标计算得分，财政部门或上级财
政部门开展预决算公开专项检查中发现问题的得0分，
没有发现问题的得2分。

0.00 
财政部门开展预决算公开专项检查
中发现了3个问题，已按整改函要
求完成整改。



一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 评分标准
得分/自

评分
评分依据、未达标原因、改进措施 备注

管理效能 50

信息公开
管理

4

绩效信息公开情况 2
反映部门（单位）绩效信息公开执
行到位情况

指绩效目标等绩效信息按规定在政府门户网站公开。 2.00 
本部门绩效目标等绩效信息按规定
在政府门户网站公开，并在规定时
间公开。

资产管理 9

资产管理制度健全性 1

部门（单位）为加强资产管理，规
范资产管理行为而制定的管理制度
是否健全完整、用以反映和考核部
门（单位）资产管理制度对完成主
要职责或促进社会发展的保障情况

1.已制定或具有资产管理制度，且相关资产管理制度合
法、合规、完整，得0.5分；
2.相关资产管理制度得到有效执行，得0.5分。

1.00 

本部门已制定资产管理制度，且相
关资产管理制度合法、合规、完
整，相关资产管理制度得到有效执
行。

资产盘点情况 2
反映部门（单位）是否每年按要求
进行资产盘点

每年进行一次资产盘点，并完成结果处理的，得2分。
未进行盘点的，不得分。

0.00 

受疫情影响，2022年资产盘点在
2023年才开展。（整改措施：每年
进行一次资产盘点，并及时完成结
果处理）。

资产账务核对情况 2
反映部门（单位）资产账与财务账
的核对情况

资产账与财务账（或决算资产负债简表）相符的，得2
分；不相符的不得分。

2.00 财务账与决算资产负债简表相符。

数据质量 2
反映部门（单位）行政事业性国有
资产年报数据质量

部门（单位）行政事业性国有资产年报数据完整、准
确，核实性问题均能提供有效、真实的说明，且资产账
与财务账、资产实体相符的，得2分；否则酌情扣分。

2.00 

本部门行政事业性国有资产年报数
据完整、准确，核实性问题均能提
供有效、真实的说明，且资产账与
财务账、资产实体相符的。

固定资产利用率 2

部门（单位）实际在用固定资产总
额与所有固定资产总额的比率，用
以反映和考核部门（单位）固定资
产使用效率程度

1.比率≥90%的，得2分；
2.90%＞比率≥75%的，得1.5分；
3.75%＞比率≥60%的，得1分；
4.比率＜60%的，得0分。
固定资产利用率=（实际在用固定资产总额/所有固定资
产总额）×100%。

2.00 
固定资产利用率=（5414.97万元
/5414.97万元）×100%=100%，比
率≥90%。

成本管理 6

公用经费控制率 3

部门（单位）本年度实际支出的公
用经费总额与预算安排的公用经费
总额的比率，用以反映和考核部门
（单位）对机构运转成本的实际控
制程度

公用经费控制率=（实际支出公用经费总额/预算安排公
用经费总额）×100%。控制率≤100%，得满分；差异率
>100%时，不得分。

3.00 
公用经费控制率=（298.65万元
/313.82万元）×100%=95.17%
控制率≤100%。

“三公经费”控制率 3

部门（单位）本年度“三公经费”
实际支出数与预算安排数的比率，
用以反映和考核部门（单位）对“
三公经费”的实际控制程度

“三公经费”控制率=（“三公经费”实际支出数/“三
公经费”预算安排数）×100%。控制率≤100%，得满
分；差异率>100%时，不得分。

3.00 
“三公经费”控制率：（32.38万
元/32.4万元）×100%=36.16%，
控制率≤100%。

本指标根据部门决算报
表附表《机构运行信息
表》数据计算。

绩效管理 11

绩效管理制度建设 3

反映部门对机关和下属单位、专项
资金等绩效目标管理、绩效运行监
控、绩效评价管理和评价结果应用
等预算绩效管理制度的建设和执行
情况

1.部门出台对本级使用资金管理制度明确绩效要求的，
得满分，否则不得分。
2.部门印发相关专项资金管理办法，并体现绩效管理要
求的，得满分，否则不得分。
3.部门出台制度明确机关各处室、机关与下属单位的绩
效职责分工要求的，得满分，否则不得分。
4.制度形式可以为专门规定，也可以是综合制度。内容
有缺漏的，酌情扣分。以上三项得分分别占30%、30%和
40%，计算出本指标的综合得分。

3.00 

本部门出台了对本级使用资金管理
制度明确绩效要求，印发相关专项
资金管理办法，并体现绩效管理要
求，出台制度明确机关各处室、机
关与下属单位的绩效职责分工要求
。

绩效目标合理性 2
部门（单位）所设立的整体绩效目
标是符合要求

部门预算编审阶段，部门整体预算绩效目标未被财政部
门回退得满分：被财政部门回退1次及以上不得分。
单位预算编审阶段，单位整体预算绩效目标未被主管部
门回退得满分：被主管部门回退1次及以上不得分。

2.00 

本部门预算编审阶段，部门整体预
算绩效目标未被财政部门回退；单
位预算编审阶段，单位整体预算绩
效目标未被主管部门回退。



一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 评分标准
得分/自

评分
评分依据、未达标原因、改进措施 备注

管理效能 50

绩效管理 11

绩效监控和绩效评价开展情
况

4
反映部门整体支出绩效监控和绩效
自评开展情况。

1.绩效监控开展情况
（1）部门（单位）按要求开展部门整体支出绩效监控
的，得1分，否则不得分。
（2）部门（单位）及时报送相关部门整体支出绩效监
控材料（自评表、自评报告、相关佐证材料），得
1分，否则不得分。
2.绩效自评开展情况
（1）部门（单位）按要求开展部门整体支出绩效自
评，得1分，否则不得分。
（2）部门（单位）及时报送相关部门整体支出绩效自
评材料（自评表、自评报告、相关佐证材料），得
1分，否则不得分。
本指标得分=部门绩效监控得分+部门绩效自评得分

4.00 

本部门按要求开展部门整体支出绩
效监控，及时报送相关部门整体支
出绩效监控材料，按要求开展部门
整体支出绩效自评，及时报送相关
部门整体支出绩效自评材料。

绩效结果应用 2
反映部门（单位）对监控结果处理
、绩效重点评价意见等的整改应用
情况

1.及时反馈处理监控预警提醒信息的，得1分，未及时
处理的不得分；
2.及时将重点评价、自评复核整改情况反馈区财政局
的，得1分，未及时反馈的不得分。

2.00 
本部门及时反馈处理监控预警提醒
信息和及时将重点评价、自评复核
整改情况反馈区财政局。

一级指标 分值 二级指标 三级指标 分值 年度指标值 实际完成指标值
得分/自

评分
评分依据、未达标原因、改进措施 备注

履职效能 50

坚持“以民为本、
为民服务、为民解
困”，稳定民生保
障，促进和谐发展

加强妇委会自身建设,提升为
妇女、儿童服务的综合素质

3
开展有关民生宣传、讲座活动（25
场以上）

我街妇联开展讲座、宣传活动、慰问、主题活动等
26场，保障妇女儿童合法权益，提升妇女儿童获得感幸
福感安全感。

3.00 
加强维权，保障妇女儿童合法权益
。

每月做好民政各类人员补贴
的发放，做好春节、中秋等
重大节日的各类人员慰问工
作

2 每月按时发放民政各类人员补贴
落实惠民政策，及时足额发放各项民政补贴，保障困难
群众的基本生活。

2.00 按照文件要求落实各项惠民政策。

强化最新计生政策法规的宣
传，进一步加强计划生育协
会建设

3 发放活动宣传用品（500份以上）
2022年7月11日举行世界人口日宣传咨询活动，发放宣
传用品（600份），做好政策宣传、解读、咨询。

3.00 
充分利用各种宣传活动加强宣教作
用，宣传人口计生工作。

维护广大残疾人合法权益，
全面提升残疾人事业科学管
理和残疾人精准服务水平

3
做好残疾人办证，康复资助，教育
补助，数据更新等工作。

做好残疾人证办理和残疾人职业培训、就业服务、扶贫
、解困、康复救助等工作，为残疾人做好事，办实事。

3.00 
扶助残疾人平等地充分参与社会各
项活动，提高广大残疾人的生活水
平。

结合全国村居示范型退役军
人服务站创建标准，扎实推
进全国五星级村居退役军人
服务站星级示范创建工作。
落实征兵任务，组建民兵应
急队伍；扶贫助困，关爱困
境青少年；落实便民计划，
为老人、学生提供便利

4

对困难群众、困难退役军人和重点
优抚对象进行节日走访慰问；保障
敬老院日常运作，提供护理床位
（使用率达80%以上）。

对优抚对象、残疾军人、困难军人及现役军人家属进行
慰问，“春节”、“八一”走访慰问重点优抚对象等；
我街敬老院2022年有40张护理床，有36人入住（使用率
达90%）提高敬老院服务质量。

4.00 
做好双拥优抚工作，不断增强退役
军人获得感，推动养老服务机构的
管理服务水平。

加强基层组织建
设，坚持党引领，
优化产业布局，激
活经济发展新动能

坚持组织代表学习，开展人
大代表视察工作；开展形式
多样的团建活动及志愿服务
工作，着力增强新雅街基层
团组织的吸引力、凝聚力和
战斗力；从严从实强化自身
建设，不断推动党风政风和
反腐败工作向纵深发展

4

开展有关党风廉政主题警示教育活
动（2次以上）；引导青年，开展青
年志愿服务活动、主题活动（5次以
上）。

2022年，开展有关党风廉政主题警示教育活动
（3次），用实实在在的工作，维护纪律的严肃性，保
持党的纯洁性；已引导青年，开展青年志愿服务活动、
主题活动（6次），为做好青少年思想道德建设,构建和
谐平安建设发挥新雅街关工力量。

4.00 
认真落实党风廉政建设责任，认真
学习贯彻党的二十大精神，全力以
赴投入到关心下一代工作中。



一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 评分标准
得分/自

评分
评分依据、未达标原因、改进措施 备注

履职效能 50

加强基层组织建
设，坚持党引领，
优化产业布局，激
活经济发展新动能

规范12345政府热线工作流
程，做实受理交办督办，强
化工单办理

3
对12345政府热线实现回转率90%以
上

2022年，共受理“广州12345热线”工单17941宗，已办
结工单17941宗，按时完成率100%

3.00 
落实12345热线投诉处理工作，为
民办实事。

落实各项接访制度，多方位
协调化解群众信访诉求，提
高及时受理率、按时办结率
和群众满意率

3
对信访信息及时、按时办结；规范
村（居）便民服务站的运作管理，
整合服务资源，完善服务功能。

严格落实初次信访事项办理的时效要求，及时记录调处
情况，及时跟进指导村居配合信访工作，及时发现、纠
正不规范行为，重视群众满意度评价工作，做到件件有
着落，事事有回音；推进村居公共服务站标准化建设。
完善街属各村居公共服务站日常管理制度、服务事项清
单等，并上墙公示。

3.00 
提质增效，规范办好信访工作；不
断完善服务平台，提升服务质量和
水平。

坚持常态化开展暖企活动，
了解企业困难，指导并帮助
企业解决问题；做好本部门
规上工业、批发零售业年报
定报培训，升规纳统审核和
劳动力调查的常规工作

3
开展规上工业、建筑业、房地产业
定报培训，完成升规纳统审核工作
。

2022年已开展规上工业、建筑业、房地产业定报培训，
促进规上企业数量的快速增长。

3.00 
确保统计数据完整、真实地反映全
区经济发展状况。

抓好常态化疫情防
控工作，加强法治
和安全意识，深入
推进稳就业、稳企
业发展

机场周边村（居）开展疫情
防控核酸检测工作，保障群
众安全；保障辖区内疫苗接
种点正常运行

3
对机场周边村（居）、重点行业、
企业和从业人员开展全员疫情防控
核酸检测工作（2次以上）。

已对机场周边村（居）、重点行业、企业和从业人员开
展全员疫情防控核酸检测工作（约180次），呼吁群众
积极参与疫苗接种等工作，保障我街疫情防控工作有序
、规范、高效开展。

3.00 
控制疫情扩散，保障辖内疫情防控
应急处置及时。

开展法治宣传活动，提高群
众法治意识；加强打击侵犯
知识产权和制售假冒伪劣商
品、反走私、打击传销等宣
传力度，增强社会共管共治
意识；落实安全生产执法计
划，完成安全生产专项治理
行动目标任务

3

开展打假、打传、打私和食品安全
宣传活动（8次以上）；印制打假、
打传、打私和食品安全宣传资料
（500份以上）。

已开展打假、打传、打私和食品安全宣传活动
（10次）；已印制打假、打传、打私和食品安全宣传资
料（9000多份），向广大群众广泛宣传相关法律法规、
普及知识产权知识，进一步提高广大群众识假辨假的能
力，鼓励广大群众积极参与打假打传打私和食品安全工
作。

3.00 

持续深入开展打击侵权假冒专项整
治行动，严厉打击各类违法犯罪活
动，进一步规范我街市场经营秩序
。

开展毒品预防教育、吸毒人
员管控帮扶工作，提高社戒
社康就业安置率

3
对戒毒康复人员进行就业安置（安
置率90%以上）。

2022年12月31日，我街社戒社康人数44人，已完成就业
安置人数41人，安置率达93%。举行就业技能培训，帮
助戒毒康复人员就业，稳定民生。

3.00 切实做好吸毒人员管控帮扶工作。

举办就业招聘会，缓解企业
招工难问题

3
举办线上或线下就业招聘会（2场以
上）。

新雅街2022年举办线上线下共6场招聘会，坚持把稳就
业、保居民就业摆在工作首位。

3.00 
积极搭建就业服务平台，促进就业
再就业。

全面推进产业升
级，推进乡村振兴
、城乡融合发展，
打造优质生态环境

深化市容专项整治行动坚持
巡查守点，实现整改与处罚
相结合；做好农产品质量安
全监督，推进农村人居环境
整治

4

派发农产品、水环境宣传资料（300
份以上）；进行农产品质量安全样
品检查（样品检测合格率95%以上）
。

已派发农产品、水环境宣传资料（313份）；市级产地
农产品抽检合格率99.7%，加强我街辖区农产品质量安
全监测水平和监管能力，保障我街辖区农产品安全。

4.00 
提高基层监管能力，解决农产品质
量安全监管问题。

强化“慧眼”视频建设 2
加快推进各村（居）“慧眼”视频
补点建设、维护和联网工作（补点
率达到90%以上)。

推进“慧眼”视频建设，严格落实围蔽和围院式管理，
目前，三个村已委托第三方公司建设智能围蔽管理系
统，新建高清红外网络摄像机和人脸识别摄像机，所有
工程正有序开展。

0.00 

各村（居）“慧眼”视频补点建设
、维护和联网工作（补点率达不到
90%以上)。整改措施：发动各方主
体和社会力量开展群防群治、联防
联控。

围绕 “干净、整洁、平安、
有序”工作目标及推进我街
人居环境整治相关工作，坚
持巡查守点，整治常态化，
整改与处罚相结合；为进一
步加强我区农村住宅审批及
建设管理、通过网络化信息
化方式提升业主行使表决权
的便利程度，维护业主权利

4

有诉必应、及时处理、妥善处理群
众投诉，切实维护群众环境权益，
年度办结率达到90%以上；有效遏制
车辆抛撒、车辆带泥上路及无证运
输等违规行为。

累计处理660宗投诉，办结660宗，年度办结率达到
100%，已按照投诉线索开展排查，督促整改，并将处理
情况回复投诉人，保障群众环境权益；对辖区内渣土运
输车辆进行专项整治，严厉打击带泥上路、沿途抛撒、
遗漏等污染城市道路的违法违章行为，有效遏制了渣土
车影响城市市容环境的现象发生。

4.00 
切实解决群众反映的突出环境问
题，保障城市建设有序进行。

总分 100 R优  90分≤得分≤100分； □良  80分≤得分＜90分；□中  60分≤得分＜80分；  □差  得分＜60分 90.96

注：履职效能中的二、三级指标对应批复的部门整体绩效目标申报表中年度主要支出任务及其关键性指标。


