
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市花都区殡仪馆 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 3,999.41 576.37 3,423.04

广州市花都区殡仪馆 3,999.41 576.37 3,423.04

    殡葬服务费用减免补助 312.66 312.66
通过落实开展对于符合殡葬减免条件的群众进行减
免，达到公共服务均等化；及时处理无名尸，提高殡
葬基本公共服务保障能力，满足人民群众殡葬需求。

1、1-产出指标；11-数量指标；困难群众殡葬费用减免完成率；实施周
期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；户
籍基本殡葬服务费减免完成率；实施周期指标值:100%；年度指标
值:100%。3、1-产出指标；11-数量指标；政府采购合同规范率；实施
周期指标值:高于90%；年度指标值:高于90%。4、1-产出指标；11-数量
指标；无名尸处理完成率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。
5、2-效益指标；22-社会效益；殡葬服务减免投诉发生率；实施周期指
标值:≤1%；年度指标值:≤1%。6、2-效益指标；24-可持续影响；促进
社会和谐；实施周期指标值:3个工作日处理困难群众减免补助申请；年
度指标值:3个工作日处理困难群众减免补助申请。

    经营运行补贴 263.71 263.71
以做好馆内安全保障，公共财产安全完整等为目标，
确保馆内日常工作正常运转，保障殡葬服务正常有序
开展。

1、1-产出指标；11-数量指标；消防演练次数；实施周期指标值:1次；
年度指标值:1次。2、1-产出指标；11-数量指标；物业管理服务人员数
量（人）；实施周期指标值:25人；年度指标值:25人。3、1-产出指
标；13-时效指标；贷款利息逾期率；实施周期指标值:0；年度指标值:
没有逾期。4、2-效益指标；21-经济效益；公共财产安全完整；实施周
期指标值:安全；年度指标值:安全。5、2-效益指标；22-社会效益；保
障工作正常开展；实施周期指标值:正常开展；年度指标值:正常开展。
6、2-效益指标；22-社会效益；安全保障；实施周期指标值:本年度事

故发生数为0；年度指标值:本年度事故发生数为0。

    单位代管资金 3,423.04 3,423.04
以做好馆内日常工作，保障馆内殡葬工作正常运作开
展为目标，进一步提高殡葬服务水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；业务车保养次数；实施周期指标值:不
少于3次；年度指标值:不少于3次。2、1-产出指标；11-数量指标；物
业管理面积达标率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-
产出指标；11-数量指标；绿化保洁工作完成率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。4、1-产出指标；13-时效指标；编外人员
工资支付及时性；实施周期指标值:考察编外人员工资是否及时完成支
付，每月支付时间为次月15日前完成。；年度指标值:及时。5、2-效益
指标；21-经济效益；殡葬业务信息管理平台故障次数；实施周期指标
值:0次；年度指标值:0次。6、2-效益指标；22-社会效益；保障运营工
作正常开展；实施周期指标值:正常开展；年度指标值:正常开展。7、
2-效益指标；31-服务对象满意度；窗口服务工作投诉率；实施周期指
标值:≤1%；年度指标值:≤1%。


